
Abrechnung, Zahlungen und Rückerstattungen
Kann ich die Zahlungsmethode für ein aktives

Abonnement ändern?
 

Ja. Bei aktiven Blog2Social-Abonnements kannst du die Zahlungsmethode auf eine
Kreditkarte ändern.
Um die Zahlungsmethode für zukünftige Abbuchungen eines bereits gebuchten
Abonnements (Order ID) zu aktualisieren, gehe bitte wie folgt in deinem PayPro-
Global-Kundenkonto vor.

Zahlungsmethode aktualisieren:
https://cc.payproglobal.com/Customer/Account/Login

Login mit deiner beim Kauf verwendeten E-Mail-Adresse. Passwort-Reset bei Bedarf
hier:
https://cc.payproglobal.com/customer/Account/ResetPassword

 

Schritt 1: Kreditkarte hinzufügen

Füge zunächst die gewünschte Kreditkarte zu deinem PayPro-Global-Konto hinzu.

Meine Kreditkarten:
https://cc.payproglobal.com/customer/CreditCards

• In diesem Bereich kannst du Kreditkarten hinzufügen, bearbeiten und verwalten.
• Alle hinzugefügten Karten werden mit ihrem aktuellen Status angezeigt (Aktiv /
Abgelaufen).
• Bitte stelle sicher, dass die gewünschte Kreditkarte aktiv ist.

 

Schritt 2: Kreditkarte deinem Abonnement zuweisen

Nachdem die Kreditkarte hinzugefügt wurde, gehe zur Abonnement-Übersicht.

Abonnements:
https://cc.payproglobal.com/customer/Subscriptions

• Suche dein Blog2Social-Abonnement (Order ID)
• Klicke neben dem Abonnement auf „Change“
• Wähle die hinzugefügte Kreditkarte aus und bestätige die Änderung

Wichtig: Die Kreditkarte muss zuerst im Bereich „My Credit Cards“ hinzugefügt
werden. Erst danach kann sie einem aktiven Abonnement zugewiesen werden.
Bitte stelle außerdem sicher, dass die neue Zahlungsmethode als „Primary
Payment Method“ festgelegt ist, da alle zukünftigen Zahlungen für dein
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Abrechnung, Zahlungen und Rückerstattungen
Blog2Social-Abonnement über PayPro Global abgewickelt werden.

Nach Abschluss werden alle zukünftigen Abonnement-Gebühren für deine
Blog2Social-Lizenz über die ausgewählte Kreditkarte abgerechnet.
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