Fehlermeldungen und Losungen

Warum werden meine Posts mehrfach auf Social
Media geteilt?

Wenn Deine Posts doppelt bzw. mehrfach auf Social Media geteilt werden, kann es
dafur unterschiedliche Grunde geben. Bitte prufe einmal die folgenden Schritte, um
dieses Problem zu I6sen:

1) Sind Deine Social-Media-Konten mehrfach verbunden?

Bitte klicke in Blog2Social auf "Netzwerke", um zu uberprifen, ob Dein Social-
Media-Konto mehrfach verbunden ist. Falls dies der Fall ist, kannst Du die doppelten
Verbindungen per Klick auf das Mulleimer-Symbol entfernen. Hier wird Dir genau
gezeigt:

Wie kann ich die Autorisierung mit verbundenen Social-Media-Konten trennen?

Arbeitest Du mit mehreren WordPress-Benutzern bzw. Autoren auf Deiner Website,
sollte jeder Benutzer seine verbundenen Konten unter "Netzwerke" prufen, da
Blog2Social WordPress-Benutzer-basiert funktioniert.
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2) Verwendest Du den Auto-Poster?

Bitte stelle sicher, dass die Optionen "Aktualisierte Beitrage" oder "erneut
posten" in Deinen Auto-Poster Einstellungen nicht aktiviert sind, da diese zu
mehrfachen Posts auf Social Media fuhren kénnen.

Ist bspw. "Aktualisierte Beitrage" aktiviert, wird Dein WordPress-Beitrag immer
wieder neu auf Social Media verdffentlicht, sobald Du im Beitragseditor auf
"Aktualisieren" klickst

Arbeitest Du mit mehreren WordPress-Benutzern bzw. Autoren auf Deiner Website,
sollte jeder Benutzer seine Auto-Poster Einstellungen prufen.
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Beitrage automatisch teilen

Beitrage fiir Facebook-Profile laufen automatisch in der Navigationsleiste unter "Webseiten- & Blog-Content " in dem "Instant Sharing"-Tab ein und
kénnen durch einen Klick auf den “Teilen”-Button neben dem Beitrag an Dein Facebook-Profil gesendet werden. Mehr Informationen erhéltst Du in
dem "Instant-Sharing"-Guide.

Auto-Poster info

Nutze den Auto-Poster, um Deine neuen oder aktualisierten Beitrage, Seiten und Cutsom Post Types automatisch auf Deinen Social-Media-
Kanilen zu teilen.

Wahle die Netzwerkgruppierung mit den Social-Media-Accounts aus, auf denen der Auto-Poster verdffentlichen soll.
Netzwerk-Gruppierung auswéahlen:

[ New Collection v }

Netzwerkeinstellungen

Neue Beitrége post (D) page

Alle auswahlen () e-landing-page (7) elementor_library

Das Aktivieren dieser Funktion fiihrt dazu, dass bereits veréffentlichte Beitrdge erneut an die Social Media Kanale gesendet werden, sobald der
Beitrag aktualisiert wird.

Aktualisierte Beitrége (v) post () page
Alle auswahlen (7) e-landing-page (7) elementor_library
itrdge direkt 6 ichen oder mit einer Verzégerung

(@) sofort

- ( Die Aktivierung dieser Funktionen kann zu
() Veréffentliche mit einer Verzégerung von | 0 (0-10) Minuten

_gm doppelten Postes auf Social Media fiihren.

(©) zu meinen besten Zeiten Info

() erneut posten Info

3) Erfullt Deine Website die Systemvoraussetzungen?

Solange Deine Website nicht schnell genug ladt, kann dies zu verschiedenen
Problemen fur jedes System oder jede Plattform fuhren, die versucht, mit ihr zu

kommunizieren.

Stelle daher bitte sicher, dass Deine Website die Systemvoraussetzungen von

Blog2Social erfullt.

Weitere hilfreiche Leitfaden

e Wie teile ich mehrere Bilder in einem Beitrag?
e Wie teile ich Videos auf Social Media?
e Warum werden meine Beitrage nicht veroffentlicht?

Eindeutige ID: #1241

Die Verbindung zum Server ist fehlgeschlagen. Bitte versuche es erneut!
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