Autorisierung mit sozialen Netzwerken

Beim Verbinden werden die Facebook Seiten
nicht gefunden

Du kannst alle Facebook Seiten mit Blog2Social verbinden, fur die Du Admin- oder
Editor-Rechte hast.

Die Einstellungen fur Facebook Seiten sind komplex, da einige Seiten mit einem
personlichen Facebook Profil verbunden sind und einige Seiten mit oder zusatzlich
mit dem Facebook Business Manager verwaltet werden, uber den die Rechte fur
Personen und Seiten sehr individuell eingestellt werden kdnnen. Aber sei versichert.
Du wirst hier auch fur Dich eine Losung finden.
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Einstellungen in Deinem Facebook Profil

Wenn Du Deine bevorzugte Facebook Seite nicht im Dropdown-Menu von
Blog2Social sehen kannst, klicke bitte auf "Einstellungen & Privatsphare" ->
"Einstellungen" auf Facebook, um die Blog2Social-App in Deinem Facebook Profil
zu Uberprufen:

1) In den Einstellungen fur Dein Facebook Profil findest Du den Bereich
"Business-Integrationen" in der linken Seiten-Navigation. Wenn Du diesen
Bereich anklickst, siehst Du alle Apps, die mit Deinem Profil verbunden sind.
Alternativ gelangst Du Uber den folgenden Link direkt zum
"Business-Integrationen" MenUpunkt:
https://www.facebook.com/settings?tab=Dbusiness tools&ref=settings

2) Klicke neben Blog2Social auf "Ansehen und bearbeiten".

3) Ein neues Fenster offnet sich.

4) Dort findest Du den Bereich "Zeige eine Liste der Seiten, die Du
verwaltest". Stelle bitte sicher, dass dieser Punkt aktiviert ist.

5) Bestatige Deine Einstellungen per Klick auf "Speichern".
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Einstellungen Business-Integrationen

Mit deinem Konto verbunden
o Allgemein
Business-Integrationen sind Apps und Services, bei denen du dich tiber Facebook anmeldest. Sie erhalten Informationen, die du mit ihnen teilen méchtest.
. . " Dariiber hinaus verwalten sie Features firr deine Business Assets bei Facebook. Manche Berechtigungen laufen nach 90 Tagen ab. Du kannst sie jedoch
@ Sicherheit und Login gung 9 !
verlangern. Mehr dazu

e Deine Facebook-Informationen
Aktiv 1 Entfernt Q

& Privatsphére . ; ) N
Lege fest, welche Informationen du teilst und welche Business-Integrationen dazu berechtigt sind. Du kannst auch alle

o . Business-Integrationen entfernen, die du nicht mehr verwenden méchtest.
©  Gesichtserkennung

®  Profil und Markierungen Blog2Social Ansehen und bearbeiten
. Blog2Social
& Offentliche Beitrége Aktiv

2 Blockieren
Name und Profilbild
Standort
E-Mail-Adresse O
Aa Sprache und Region
P Stories
2] Ressourcen fur Journalisten Die Beschreibungen der Funktionen von Blog2Social
wurden aktualisiert.
. . Zeige eine Liste der Seiten, die du verwaltest
Benachrichtigungen ©
Info Werbeanzeige erstellen S fo [N PIESSUMIAGB/NetzDG  Hilfe
D Handy Auf Seite gepostete Inhalte lesen
Facebook © 2021 [ @)
English (US) Turkge Pol asil) |+
Q" Apps und Websites Content auf deiner Seite erstellen und verwalten
©
« Instant Games
# Business-Integrationen
—. Werbeanzeigen @

Falls das immer noch nicht hilft, prife bitte die Einstellungen im Facebook
Seitenzugriff oder dem Facebook Business Manager.

Facebook Seitenzugriff

Wenn Du beim Versuch Deine Facebook Seite zu verbinden die Fehlermeldung "Wir
konnten zu Deinem Profil keine zugehodrige Seite finden" erhalst, empfehlen
wir, die Rolle Deines Profils flr diese individuelle Facebook Seite zu Uberprufen.

Du kannst die aktuelle Rolle fur Deine Facebook Seite sehen, indem Du die
Einstellungen fur den Seitenzugriff aufrufst. Bitte stelle sicher, zuerst auf Deine
Facebook Seite zu wechseln bzw. als Seite auf Facebook zu agieren, da diese
Einstellungen im Facebook Profil nicht zu sehen sind:

Facebook -> Einstellungen & Privatsphare -> Einstellungen -> Seite
einrichten -> Ansehen -> Seitenzugriff
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ﬁ Q_ Facebook durchsuchen @ D Q @ E 9

Einstellungen und Seite einrichten
Privatsphare
New Layout
Q Einstellungen durchsuchen
Name P
. . . nsehen
Zielgruppe und Sichtbarkeit
Lege fest, wer sehen kann, was du auf Facebook t...
® X . Seitenzugriff
Details zur Seite Lade Personen ein, die dich beim Verwalten deiner Seite unterstiitzen, und Ansehen
. . bestimme, wer Zugriff darauf erhalt.
& So kann man dich finden und °
kontaktieren .
Seitenmanagement-Verlauf
T ’ - . . Ansehen
@ Beitrége Diese MaBnahmen haben Personen, die diese Seite verwalten, durchgefiihrt.
[:D Stories Seitenstatus
Sieh dir an, welche Einschrankungen es fir die Seite gibt, und lies dir die Ansehen
\F& Seite einrichten Gemeinschaftsstandards und Richtlinien durch.
@ Reels Empfehlungen fiir deine Seite
. . . Ansehen
— Empfehlungsstatus deiner Seite priifen
Follower und 6ffentliche Inhalte
@ . . Erweitertes Messaging o
nsehen
Seite und Markierungen Verwalte deine erweiterten Messaging-Einstellungen
8 Blockieren
Teilen von Daten Ansehen
Zahlungen
Verwalte deine Zahlungsinformationen und -aktivi... Wahlwerbung bzw. Werbung zu politisch oder gesellschaftlich
relevanten Themen Ansehen
B3 zahlungen fiir Werbeanzeigen
Branded Content Ansehen

Berechtigungen
Verwalte, welche Informationen Facebook zur Ver...

Dein Facebook Profil sollte unter "Personen mit Facebook-Zugriff" aufgeflihrt
sein.
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ﬁ Q_ Facebook durchsuchen

Einstellungen und

i
g

@ B < ® # 8

Zugriffsrechte verwalten und einsehen

Privatsphare

Personen mit Facebook-Zugriff @ Neue Person hinzufiigen

Q Einstellungen durchsuchen

Zielgruppe und Sichtbarkeit

Lege fest, wer sehen kann, was du auf Facebook t...

Max (Du)
@ Loschung der Seite, Berechtigungen, Content, Nachrichten und Anrufe, Community-Interaktionen, Werbeanzeigen, Insights

® Details zur Seite

& So kann man dich finden und
kontaktieren

Personen mit Task-Zugriff @ Neue Person hinzufiigen

% Beitrage
ED Stories

?1 Seite einrichten

Community-Manager

Community-Manager kdnnen Chat-Kommentare moderieren, Personen, die gegen die
Gemeinschaftsstandards verstoBen, sperren oder entfernen, und alle Admins dieser
Seite sehen.

Verwalten

Einstellungen im Facebook Business Manager

Du kannst die Einstellungen im Facebook Business Manager wie folgt Uberprufen.
Oder, wenn die Seite uber jemand anderen erstellt und verwaltet wird, den
Administrator bitten, die Rechte und Rollen fur die Seite zu prufen und
gegebenenfalls entsprechend zuzuweisen.

1) In den Nutzer-Einstellungen kannst Du sehen, ob Dein Personen Profil dort
gelistet ist und ob dort die erforderlichen Rechte zum Posten diesem Profil
zugewiesen sind.

n = Unternehmenseinstellungen Unternehme

Q uADENIGNGthv = 0

B Nutzer Personen
Personen
Nach Namen, D oder Q m PR Team Entfernen Bearbeiten
Partner
Systemnutzer Max Maller ® A Assets hinzufiigen
=7 Konten
Peter Schmidt @ Zugewiesene Assets
Seiten PR Team hat Zugriff auf diese Assets. Uberpriife und verwalte die Berechtigungen. Flige Assets
hinzu oder entferne sie.
PR Tez
Werbekonten eam
e nach ID oder Name by
Business Asset-Gruppen
Seiten
Apps
113 Adenion GmbH v
Instagram-Konten
Branche LI Blog2Social ~
Datenquellen
d?h a Standardzugriff
@ Markensicherheit Inhalt verdffentlichen ‘
Als Seite vergffentlichen
~ .
Registrierungen Nachrichten und Kommentare moderieren
Als Seite Nachrichten senden und Kommentare moderierer
L, Integrationen
Werbeanzeigen erstellen
ﬁ Zahlungen Werbung fiir die Seite schalten.
E] Security Center Seiten-Performance ansehen
Sieh dir alle Facebook Analytics-Daten und Seiten-Insights fir die Seite a
& Anfragen
Jobs verwalten
(3 Benachrichtigungen erbungen ansehen und o
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2) In den Seiten-Einstellungen kannst Du sehen, ob Dein Personen-Profil der
entsprechenden Seite zugewiesen ist und ob dort ebenfalls die erforderlichen
Rechte zum Posten auf dieser Seite zugewiesen sind.

n = Unternehmenseinstellungen a u senoNemoH v M £ @
Nutzer Seiten
Personen
~n Blog2Social
D, Asset oder Unte. (7 Entferne Seite ansehen
Partner o m L Eigentum von: ADENIONGmbH ntfernen eite ansehen
Systemnutzer LT ) A SRR © & Personen hinzufigen & Partner zuweisen
W Konten s Adenion GmbH Personen  Partner
Pr al lerneh C —
Seiten
(7, Blog2Social Personen
Werbekanten Diese Personen haben Zugriff auf Blog2Social. Du kannst ihre Berechtigungen anzeigen,

bearbeiten oder |6schen

Business Asset-Gruppen
der Name

Apps
B Max Maller
Instagram-Konten
Branche @ Peter Schmidt
d% Datenquellen
&) PRTeam ~
@ Markensicherheit
. Standardzugriff
Registrierungen 9
Inhalt versffentlichen ®
0&7 Integrationen Als Seite verdffentlichen
Nachrichten und Kommentare moderieren
ﬁ Zahlungen

Als Seite Nachrichten senden und Kommentare moderierer

() Security Center Werbeanzeigen erstellen

Werbung fir die Seite schalten,
%“ Anfragen

Seiten-Performance ansehen
(S Benachrichtigungen Sieh dir alle Facebook Analytics-Daten und Seiten-Insights filr die Seite an

Wenn Du diese Rechte fur die Seite hast und diese Seite dennoch immer noch nicht
siehst, kann es sein, dass Facebook die neuen Einstellungen in den API
Einstellungen noch nicht gespeichert hat. In diesem Fall kann es helfen, wenn Du
Deine Facebook-Verbindungen in Blog2Social deaktivierst und wieder neu
verbindest.

Um Blog2Social neu zu verbinden und alle erforderlichen Rechte zuzuweisen, kannst
Du folgende Schritte ausfuhren:

1. Entferne alle Deine Facebook Verbindungen in Blog2Social.

2. Logge Dich auf www.facebook.de ein.

3. Klicke oben rechts auf den Pfeil nach unten und 6ffne die Facebook
»Einstellungen®.

. Klicke im linken Menu auf , Business-Integrationen®.

. Losche die Blog2Social App, indem Du mit der Maus daruber fahrst und das

X anklickst.

Logge Dich aus Facebook aus.

. Gehe in Deinen WordPress Blog und verbinde Deine Facebook Profile, Seiten
und Gruppen neu. Bitte achte dabei darauf Blog2Social alle Rechte
zuzuweisen.

(O2 I -

~o

Wenn Du alle erforderlichen Reschtf_cesa/nGBIogZSocial zugewiesen hast, kannst Du alle
elce

(c) 2024 Blog2Social <kundenservice@blog2social.de> | 12:19 25.04.2024
URL: https://www.blog2social.com/de/fag/content/2/124/de/beim-verbinden-werden-die-facebook-seiten-nicht-gefunden.html


https://www.blog2social.com/de/faq/content/2/124/de/beim-verbinden-werden-die-facebook-seiten-nicht-gefunden.html

Autorisierung mit sozialen Netzwerken

Seiten sehen, fur die Du Admin- oder Editor-Rechte hast.

Mehr Tipps und Losungen fur Facebook und Instagram

e Posten auf Facebook - Checkliste zur Fehlerbehebung und Losungen fur die
Verbindung und das Veroffentlichen auf Facebook Accounts

e Posten auf Instagram - Checkliste zur Fehlerbehebung und Losungen fur
die Verbindung und das Vero6ffentlichen auf Instagram Accounts
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